Tipps und Tricks ABACUS

Anpassungen bei der Auftragserfassung
Datenerfassung optimieren

ei Kundenprojekten sind insbesondere im Bereich der Auftragsbearbeitung oft Anpassungen verlangt,

damit der Kunde seine Geschaftsprozesse optimal abwickeln kann. Um eine individuelle Anpassung der
Software an die Kundenbedrfnisse zu erlauben, wurde das Tool “Customizer” geschaffen. Seit das Werk-
zeug verflgbar ist, hat es mehrere zusatzliche Funktionen und Maéglichkeiten integriert erhalten, die eine
splrbare Verbesserung der Auftragserfassung erlauben.

Maskendesign mit ABEA-Customizer

Mit dem Maskendesign des Customizers in
der Auftragsbearbeitung werden die Erfas-
sungsmasken durch den ABACUS-Berater
oder den qualifizierten Anwender auf die
BedUrfnisse der Programmanwender ange-
passt. So wird das Arbeiten der Sachbear-
beiter mit den Programmen aus den Be-
reichen des Verkaufs, Einkaufs, Lagers und
PPS erst recht effizient.

Der Customizer der ABACUS Auftragsbear-
beitung erhalt auch fiir das Maskendesign
laufend neue Funktionen und Objekte inte-
griert. Sie eréffnen bei der Gestaltung von
Erfassungsmasken neue Moglichkeiten zur
Optimierung. So lassen sich nun etwa in
der Auftragserfassungsmaske alle offenen
Auftrage eines Kunden anzeigen.

Wichtige und nitzliche Funktionen, die das
Arbeiten der Anwender mit der Auftrags-
bearbeitung vereinfachen kénnen, werden
nachfolgend beschrieben.

Schaltflachen mit Farben

(Objekt: Diverse Controls / MultiButton)
Der Name “MultiButton” verrat schon, dass
er unterschiedliche Auspragungen erfahren
kann. Als Auswahl- oder Anklickknopf fir
Bestatigungen Iasst er sich farblich frei ge-
stalten, was vor allem bei Touchscreens von

Kassenterminals erlaubt, Ubersichtliche
und vor allem einfach zu bedienende Pro-
grammmasken zu gestalten. Falls er-
wiinscht, kénnen beim Design der Buttons
auch vordefinierte Pfeilsymbole integriert
werden.
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Notizen aus Kundenstammdaten in Auftragserfassungsmaske anzeigen

(Objekt: Diverse Controls / BitButton)
Dem Objekt "BitButton” kann anstatt ei-
ner Farbe als Hintergrund ein Bild im BMP-
Format wie etwa ein Produktbild zugewie-
sen werden. So wird die dem Anklickknopf
zugewiesene Funktion visuell unterstiitzt.

Alternativ zu Bildern lassen sich BitButtons
auch Symbole fiir Funktionen wie "OK",
"Ignore” oder “Retry” zuordnen.

(Objekt: Kopf / Kopf-Grid-Kunde)

Sollen in der Auftragserfassungsmaske je-
des Mal, wenn ein Kunde ausgewahlt wird,
sofort seine ausstehenden Auftrage an-
gezeigt werden, dann kann dieses Objekt
in die Erfassungsmaske eingefligt werden.
Damit lassen sich Informationen tber pen-
dente Auftrage des betreffenden Kunden in
einer Tabelle anzeigen, wie beispielsweise
die Auftragsnummer und das Auftrags-
datum. So erhalt der Sachbearbeiter eine
optimale Transparenz und kann gegebe-
nenfalls mit einem Mausklick auf einen
bestimmten noch unerledigten Auftrag die-
ses Kunden wechseln. Mihselige Pro-
grammwechsel bleiben ihm somit erspart.

(Objekte: Kopf / Notiz Beleg-/Faktura-
erfassungen / Notiz Debitoren / Notiz
Warnung / Sperrung)

Mit dem elektronischen Notizblock lassen
sich beliebige Informationen (ber einen
Kunden in den Stammdaten erfassen. Da-
bei wird unterschieden zwischen Notizen,
die fiir die Auftragserfassung relevant sind,
Notizen genereller Natur tiber den Kunden
und schliesslich noch Hinweise, falls bei
neuen Auftrdgen fiir diesen Kunden etwas
Spezielles beachtet werden muss oder der
Kunde sogar von neuen Auftragen ausge-
schlossen ist.

Diese Kundennotizen kénnen in der Erfas-
sungsmaske angezeigt werden.
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(Objekt: Kopf / Debitorensaldi)

Mit dem Einfligen des Objektes "Debito-
rensaldi” in die Auftragserfassungsmaske
werden beim Erfassen eines neuen Auftra-
ges immer sofort alle relevanten Infor-
mationen (ber diesen Kunden in Kurzform
angezeigt. Es sind dies die folgenden Infor-
mationen:

e Offene Posten

Offene Auftrage

Kreditlimite

Restkredit

Durchschnittliche Kreditanspruchnahme

in Tagen

¢ Mindestbetrag (Mindestrechnungs-
betrag/Kleinmengenzuschlag)

Die gleiche Funktionalitdt steht auch im
Management-Informationssystem (MIS) als
Kundeninformation zur Verfligung.

(Objekt: Produktdaten / Produkttexte)
Texte, die in den Produktstammdaten zu
einem Produkt erfasst wurden, lassen sich
auf Wunsch wahrend der Auftragserfas-
sung bei der Auswahl eines Produktes an-
zeigen. Welche der maximal neun mégli-
chen Texte dabei angezeigt werden sollen
und in welcher Reihenfolge, definiert der
Administrator beim Customizing der Pro-
grammmaske.

(Objekt: Position / Positions-Lagerinfo-
Grid)

Damit der Sachbearbeiter (iber eine zu er-
fassende Artikelposition umgehend alle re-
levanten Lagerinformationen zur Verfi-
gung hat, konnen ihm zu dem ausgewahl-
ten Artikel alle zugeordneten Lagerorte
und Lagerpldtze angezeigt werden. Der
Inhalt der tabellarischen Darstellung lasst
sich aus den verfligharen Feldern indivi-
duell bestimmen. Bei der Verwendung der
Option "Chargen-/Serienummern”  zeigt
das Programm auch die auf einem Lagerort
vorhanden Chargen- oder Seriennummern.
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x| Dieselbe Funktion wird auch im Einkaufs-
e « [ modul und im PPS-Programm unterst(itzt. AktueII_es Handbuch zur Auftrags-
| Alte Artikel-Nummer bearbeltung . . .
Alte ArtikelNummer Das aktuelle Handbuch fiir die Version
R oo Akt 2005 kann iiber folgenden Link herunter-
o (Objekt: Position / Positions-Grid-EK / geladen werden:
] Positions-Grid-PPS) www.abacuscity.ch/upload / Kontoname
Suchishenfolge | ¢a  Vefigbare Felder | Analog der vorgangig beschriebenen Funk- = Handbuch2005 / Passwort = abea
T 4o |Benutzerschissel tion konnen (iber dieses Objekt noch wei-
| . Bratbsatiohur tere, detailliertere Informationen zu einem  Im Handbuch sind die Moglichkeiten der
e RORRITE verknlpften Auftrag angezeigt werden. Auftragsbgarbeltung detailliert beschrie-
ben. Damit sollen dem Anwender das Ar-
i Der Vorteil dieser Darstellung ist, dass sich beiten erleichtert und allféllige Fragen
2 zusatzlich zur reinen Link-Information zu- beantwortet werden. So kdnnen die De-
satzliche Einkaufs- oder PPS-Auftragsda- tails zu den in diesem Artikel beschriebe-
ten in die Tabelle integrieren lassen. ® nen Funktionen auch im ABEA-Handbuch
Suchreihenfolge fiir Multischlissel festlegen nachgeschlagen werden.
=lBid|  Auftragspositionen
“g;'* f; = :ma e |E"m T B = oo mit Link zu Bestell-
(Objekt: Position / Multischlissel) e e S e A und Produktions-
Fir die einfache Suche nach €iNem ge- o cae s or & s e e s auftragen
winschten Produkt besteht die Mdglich- -
keit, in der Auftragserfassungsmaske ein posscen e s
spezielles Suchfeld einzufligen. Bei der Ein- Nl L S ERT T E—"
. . . bestelt | 100/ Lagerot [10.01.00 [+ Veriigbar | 269
gabe eines Suchbegriffs auf diesem Feld B o -
wird in jenen Datenbankfeldern gesucht, b e s o g e
die im Customizer dafir definiert wurden. b
Es konnen die Datenbankfelder Produkt- Hodieenrg Ten e
typ, Produktnummer, Suchbegriff, Techni- v =T
sche Bezeichnung und die Benutzerschlis- Porer : BT :
sel auf demselben Suchfeld miteinander A e i s ow o
.. . . 2380 Schere 25cm 100 2217 0.00 221
kombiniert werden. Auch die Reihenfolge, 20 i 0 a0 s
in der die Datenbankfelder durchsucht i e L
werden sollen, kann bestimmt werden.
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; b =" ] ;A'gag Ef“m :smmq?m e B o Anzeige einer
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Existiert fiir eine bestimmte Auftragsposi- ﬁgﬂm—mmﬂﬁ#i“p‘:ﬁ“ﬂziﬁ }';w”‘ L.
tion ein entsprechender Einkaufsauftrag o EITIEEEEE
zur Beschaffung oder ein PPS-Auftrag fir [ '
die Produktion des Produkts, dann kann e | ettt | S
die dazugehorige Auftragsnummer eben- Bk = § s [V ] [Podkbsssiinrs | Beschetonse]
R Kopl Zusatzdaten 80-Ad fir Coupons 1.00
falls angezeigt werden. Dazu muss der Ad- Koot Felder
ministrator im Customizer in der Spalten- — —
definition lediglich das Feld “Referenzen” s
einfligen. — |
Diese Referenzen werden wie in einem T ]
Browser (blich als Link angezeigt und er- Bl = =
lauben die direkte Verzweigung in die mit L, m— S— o ]
der Referenz verbundenen Programmteile.
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